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Dz.U. 2017 poz. 1219

OBWIESZCZENIE
MARSZALKA SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

z dnia 9 czerwca 2017 r.
w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna

1. Na podstawie art. 16 ust. 1 zdanie pierwsze ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. 0 ogtaszaniu aktow normatywnych i nie-
ktorych innych aktéw prawnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 296 i 1579 oraz z 2017 r. poz. 1139) ogtasza si¢ w zalgczniku do
niniejszego obwieszczenia jednolity tekst ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. 0 $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.
z 2016 r. poz. 1030), z uwzglednieniem zmian wprowadzonych ustawg z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz

identyfikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1579) oraz zmian wynikajacych z przepiséw ogloszonych przed dniem 8 czerwca
2017 r.

2. Podany w zataczniku do niniejszego obwieszczenia tekst jednolity ustawy nie obejmuje odno$nika nr 1 oraz art. 142
ustawy z dnia 5 wrzesénia 2016 r. o uslugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1579), ktore stanowia:

Y Niniejsza ustawa shizy stosowaniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia

23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicz-
nych na rynku wewnetrznym oraz uchylajacego dyrektywe 1999/93/WE (Dz. Urz. UE L 257 z 28.08.2014,
str. 73).”

Art. 142. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia ogloszenia, z wyjatkiem art. 22, art. 24-26 i art. 96

pkt 4 w zakresie zmienianego art. 20a ust. 1 pkt 1, ktore wchodza w Zycie z dniem 29 wrzesnia 2018 r.”.

Marszatek Sejmu: M. Kuchcinski
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Zatacznik do obwieszczenia Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 9 czerwca 2017 r. (poz. 1219)

USTAWA
z dnia 18 lipca 2002 r.

o $wiadczeniu ushug droga elektroniczna

Rozdziat 1

Przepisy ogélne
Art. 1. Ustawa okre$la:
obowiazki ustugodawcy zwiazane ze §wiadczeniem ustug droga elektronicznag;
zasady wylaczania odpowiedzialnosci ustugodawcy z tytutu S$wiadczenia ustug drogg elektroniczng;

zasady ochrony danych osobowych 0s6b fizycznych korzystajacych z ustug §wiadczonych drogg elektroniczng.

Art. 2. Okreslenia uzyte w ustawie oznaczajg:

adres elektroniczny — oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajgce porozumiewanie si¢ za pomocag Srodkow
komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poczty elektronicznej;

informacja handlowa — kazda informacj¢ przeznaczona bezposrednio lub posrednio do promowania towaréw, ustug
lub wizerunku przedsigbiorcy lub osoby wykonujacej zawod, ktorej prawo do wykonywania zawodu jest uzaleznione
od spelnienia wymagan okreslonych w odrebnych ustawach, z wytgczeniem informacji umozliwiajacej porozumiewa-
nie si¢ za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej z okreslong osobg oraz informacji o towarach i ustugach nie-
stuzacej osiggnieciu efektu handlowego pozadanego przez podmiot, ktory zleca jej rozpowszechnianie, w szczegdlno-
$ci bez wynagrodzenia lub innych korzysci od producentow, sprzedawcow i §wiadczacych ushugi;

system teleinformatyczny — zespo6t wspolpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania, zapewnia-
jacy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za po-
mocg wlasciwego dla danego rodzaju sieci telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego w rozumieniu ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2016 r. poz. 1489, z p6zn. zm.?);

swiadczenie ustugi drogg elektroniczng — wykonanie ustugi §wiadczonej bez jednoczesnej obecnosci stron (na odleg-
t0$¢), poprzez przekaz danych na indywidualne Zadanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za pomocg urzadzen
do elektronicznego przetwarzania, wiacznie z kompresjg cyfrowa, 1 przechowywania danych, ktéra jest w catosci na-
dawana, odbierana lub transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. — Prawo telekomunikacyjne;

srodki komunikacji elektronicznej — rozwigzania techniczne, w tym urzgdzenia teleinformatyczne i wspotpracujace
Z nimi narzg¢dzia programowe, umozliwiajgce indywidualne porozumiewanie si¢ na odleglto$¢ przy wykorzystaniu
transmisji danych miedzy systemami teleinformatycznymi, a W szczegdlnosci poczte elektroniczna;

ustugodawca — osobe¢ fizyczng, osobg prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej, ktora
prowadzac, chociazby ubocznie, dziatalno§¢ zarobkowa lub zawodowsa swiadczy ustugi droga elektroniczna;

ustugobiorca — osobg fizyczna, osobe prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej, ktora
korzysta z ustugi §wiadczonej droga elektroniczna;

siedziba — siedziba przedsiebiorcy lub siedziba oddziatu przedsiebiorcy zagranicznego wykonujgcego dziatalnos$¢ go-
spodarcza na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

1)

2)

Niniejsza ustawa dokonuje w zakresie swojej regulacji wdrozenia dyrektywy 2000/31/WE z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niekto-
rych aspektéw prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczeg6lno$ci handlu elektronicznego na rynku wewnetrznym (dy-
rektywa o handlu elektronicznym) (Dz. Urz. WE L 178 z 17.07.2000).

Dane dotyczace ogloszenia aktow prawa Unii Europejskiej, zamieszczone w niniejszej ustawie — z dniem uzyskania przez Rzeczpo-
spolita Polska cztonkostwa w Unii Europejskiej — dotycza ogtoszenia tych aktow w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej — wy-
danie specjalne.

Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogloszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1579, 1823, 1948, 1954 i 2003 oraz z 2017
r. poz. 935.
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Art. 3. Przepiséw ustawy nie stosuje si¢ do:

1) rozpowszechniania lub rozprowadzania programéw radiowych lub programow telewizyjnych i zwigzanych z nimi
przekazoéw tekstowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2016 .
poz. 639, 929 i 2260), z wytaczeniem programow rozpowszechnianych wytacznie w systemie teleinformatycznym;

2) uzywania poczty elektronicznej lub innego réwnorzgdnego $rodka komunikacji elektronicznej miedzy osobami
fizycznymi, w celach osobistych niezwigzanych z prowadzong przez te osoby, chociazby ubocznie, dziatalnoscia
zarobkowg lub wykonywanym przez nie zawodem;

3) $wiadczenia przez przedsiebiorce telekomunikacyjnego ustug telekomunikacyjnych, z wytaczeniem art. 12-15;
4)  (uchylony)
5)  (uchylony)

6) $wiadczenia ustug droga elektroniczna, jezeli odbywa si¢ ono w ramach struktury organizacyjnej ustugodawcy, przy
czym ustuga §wiadczona droga elektroniczng stuzy wytacznie do kierowania praca lub procesami gospodarczymi tego
podmiotu.

Art. 3a. 1. Swiadczenie ustug drogg elektroniczng podlega prawu panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej oraz Eu-
ropejskiego Porozumienia 0 Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o0 Europejskim Obszarze Gospodarczym, na ktorego
terytorium ustugodawca ma miejsce zamieszkania lub siedzibeg.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje sie do:

1) ochrony praw autorskich i praw pokrewnych w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i pra-
wach pokrewnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 880 i 1089), baz danych w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochro-
nie baz danych (Dz. U. poz. 1402, z 2004 r. poz. 959 oraz z 2007 r. poz. 662 i 1238) oraz wiasnosci przemystowej W ro-
zumieniu ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. — Prawo wlasnos$ci przemystowej (Dz. U. z 2017 r. poz. 776);

2)  (uchylony)

3) wykonywania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej dziatalno$ci ubezpieczeniowej przez zagraniczny zaktad ubez-
pieczen, o ktorym mowa w art. 204 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. 0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i rease-
kuracyjnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 1844, z 2016 r. poz. 615 i 1948 oraz z 2017 r. poz. 768 i 1089);

4) udostepniania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej informacji reklamowych przez fundusz zagraniczny, o ktérym
mowa w art. 2 pkt 9 ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi fundu-
szami inwestycyjnymi (Dz. U. z 2016 r. poz. 1896, z p6zn. zm.?), oraz zarzadzajacego z UE, 0 ktérym mowa w art. 2
pkt 10c tej ustawy;

5) umoéw z udziatem konsumentow — w zakresie, w jakim ochrong praw konsumentow zapewniaja przepisy odrgbne;

6) warunkow dopuszczalno$ci przesytania niezamoéwionych informacji handlowych za posrednictwem poczty elektro-
nicznej.
3. Przepis ust. 1 nie skutkuje rowniez:

1) wylaczeniem swobody stron w zakresie wyboru prawa wilasciwego dla zobowigzan umownych;

2)  wylaczeniem stosowania przepisdw o formie czynnosci prawnych ustanawiajgcych lub przenoszacych prawa rzeczowe
na nieruchomosciach, ktoére obowiazuja w panstwie, w ktérym znajduje si¢ nieruchomos¢.

Art. 3al. Swiadczenie ustug droga elektroniczng w zakresie gier hazardowych podlega prawu polskiemu, w przypadku
gdy gra hazardowa jest urzgdzana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub ustugobiorca uczestniczy na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej w grze hazardowej, lub ustuga jest kierowana do ustugobiorcow na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej, w szczegolnosci dostepne jest korzystanie z niej W jezyku polskim lub jest reklamowana na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej.

Art. 3b. Na zasadach okre$lonych przez przepisy odrebne swoboda $§wiadczenia ustug droga elektroniczng moze
zosta¢ ograniczona, jezeli jest to niezbgdne ze wzgledu na ochron¢ zdrowia, obronno$¢, bezpieczenstwo panstwa lub
bezpieczenstwo publiczne.

%) Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz. U. z 2016 r. poz. 1948 i 2260 oraz z 2017 r. poz. 724, 768,
7911 1089.
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Art. 3c. 1. Zadania polegajace na wspotpracy z panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej oraz Europejskiego
Porozumienia o0 Wolnym Handlu (EFTA) — stronami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym w zakresie §wiadcze-
nia ustug drogg elektroniczng wykonujg jednostki organizacyjne — punkty kontaktowe dla administracji.

2. Zadania polegajace na:

1) umozliwieniu ustugodawcom i ustugobiorcom otrzymywania informacji ogélnych na temat ich praw i obowigzkow,
jak rowniez na temat procedur reklamacyjnych oraz naprawiania szkody w przypadku sporow, tacznie z informacjami
na temat praktycznych aspektow zwigzanych z wykorzystaniem tych procedur,

2) umozliwieniu ustugodawcom i ustugobiorcom uzyskiwania danych szczegotowych dotyczacych wiladz, stowarzyszen
lub organizacji, od ktorych mogg oni otrzymac dalsze informacje lub praktyczng pomoc

— wykonuja jednostki organizacyjne — punkty kontaktowe dla ustugodawcow i ustugobiorcow.

Art. 3d. 1. Punkty kontaktowe, o ktorych mowa w art. 3c ust. 1 i 2, tworzy, w drodze rozporzadzenia, minister wlas-
ciwy do spraw gospodarki w porozumieniu z ministrem wtasciwym do spraw informatyzacji.

2. Rozporzadzenie, o ktorym mowa w ust. 1, okresla w szczegolnosci:
1) liczbg i rodzaj punktow kontaktowych oraz ich szczegdtowy zakres zadan,
2) warunki techniczne i organizacyjne punktu kontaktowego

—uwzgledniajac potrzebg zapewnienia wlasciwej realizacji zadan punktéw kontaktowych.

Art. 4. 1. Jezeli ustawa wymaga uzyskania zgody ustugobiorcy, to zgoda ta:
1) nie moze by¢ domniemana lub dorozumiana z o$wiadczenia woli o innej tresci;
2) moze by¢ odwotana w kazdym czasie.

2. Uslugodawca wykazuje uzyskanie zgody, o ktorej mowa w ust. 1, dla celow dowodowych.

Rozdziat 2
Obowiazki ustugodawcy swiadczacego ustugi droga elektroniczna

Art. 5. 1. Uslugodawca podaje, w sposob wyrazny, jednoznaczny i bezposrednio dostepny poprzez system teleinfor-
matyczny, ktorym postuguje sie ustugobiorca, informacje podstawowe okreslone w ust. 2-5.

2. Ustugodawca podaje:
1) adresy elektroniczne;
2) imig, nazwisko, miejsce zamieszkania i adres albo nazwg lub firmg oraz siedzibe i adres.

3. Jezeli ustugodawca jest przedsigbiorca, podaje on rowniez informacje dotyczace wlasciwego zezwolenia i organu
zezwalajacego, w razie gdy §wiadczenie ustugi wymaga, na podstawie odrgbnych przepisow, takiego zezwolenia.

4. Przepis ust. 3 nie narusza obowiazku okre§lonego w art. 21 pkt 2 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatal-
nosci gospodarczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1829, 1948, 1997 i 2255 oraz z 2017 r. poz. 460 i 819).

5. Jezeli ustugodawcg jest osoba fizyczna, ktorej prawo do wykonywania zawodu jest uzaleznione od spetnienia okreslo-
nych w odrebnych ustawach wymagan, podaje réwniez:

1) w przypadku ustanowienia pelnomocnika, jego imig, nazwisko, miejsce zamieszkania i adres albo jego nazwe lub firme
oraz siedzibe i adres;

2) samorzad zawodowy, do ktérego nalezy;
3) tytut zawodowy, ktorego uzywa, oraz panstwo, w ktorym zostat on przyznany;

4)  numer w rejestrze publicznym, do ktérego jest wpisany wraz ze wskazaniem nazwy rejestru i organu prowadzacego
rejestr;

5) informacje o istnieniu wtasciwych dla danego zawodu zasad etyki zawodowej oraz o sposobie dostepu do tych zasad.
Art. 6. Ustugodawca jest obowigzany zapewni¢ ustugobiorcy dostep do aktualnej informacji o:
1) szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z ustugi $wiadczonej drogg elektroniczna;

2)  funkcji i celu oprogramowania lub danych niebedacych sktadnikiem tresci ustugi, wprowadzanych przez ustugodawce
do systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje si¢ ustugobiorca.
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Art. 7. Ustugodawca zapewnia dziatanie systemu teleinformatycznego, ktorym si¢ postuguje, umozliwiajac nieodptat-

nie ustugobiorcy:

1)

2)

1)
2)

w razie, gdy wymaga tego wlasciwos¢ ustugi:

a) korzystanie przez ustugobiorce z ustugi $wiadczonej droga elektroniczng, w sposob uniemozliwiajgcy dostep osob
nieuprawnionych do tresci przekazu sktadajacego si¢ na te¢ ustuge, w Szczegolnosci przy wykorzystaniu technik
kryptograficznych odpowiednich dla wlasciwosci §wiadczonej ustugi,

b)* jednoznaczna identyfikacje stron ushugi $wiadczonej droga elektroniczng oraz potwierdzenie faktu zloZenia
oswiadczen woli i ich treéci, niezbednych do zawarcia droga elektroniczng umowy o $wiadczenie tej ushugi,
W szczeg6lno$ci przy wykorzystaniu kwalifikowanego podpisu elektronicznego;

zakonczenie, w kazdej chwili, korzystania z ustugi §wiadczonej drogg elektroniczna.

Art. 8. 1. Ustugodawca:
okresla regulamin §wiadczenia ustug drogg elektroniczng, zwany dalej ,,regulaminem”;

nieodptatnie udostepnia ustugobiorcy regulamin przed zawarciem umowy o $wiadczenie takich ustug, a takze —na jego
zadanie — w taki sposob, ktory umozliwia pozyskanie, odtwarzanie iutrwalanie tresci regulaminu za pomocy
systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje si¢ ustugobiorca.

2. Ustlugobiorca nie jest zwigzany tymi postanowieniami regulaminu, ktore nie zostaty mu udostgpnione w sposob,

0 ktorym mowa w ust. 1 pkt 2.

1)
2)

3)
4)

3. Regulamin okresla w szczegoInosci:
rodzaje i zakres ustug $§wiadczonych droga elektroniczna;
warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczng, w tym:

a) wymagania techniczne niezbedne do wspodtpracy z systemem teleinformatycznym, ktéorym postuguje sie ustugo-
dawca,

b) zakaz dostarczania przez ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym;
warunki zawierania i rozwigzywania uméw o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng;
tryb postgpowania reklamacyjnego.

4. Ustugodawca $wiadczy ustugi drogg elektroniczng zgodnie z regulaminem.

Art. 9. 1. Informacja handlowa jest wyraznie wyodrgbniana i 0znaczana w sposob niebudzacy watpliwosci, ze jest to

informacja handlowa.

1)
2)

3)

1)
2)

2. Informacja handlowa zawiera:
oznaczenie podmiotu, na ktorego zlecenie jest ona rozpowszechniana, oraz jego adresy elektroniczne;

wyrazny opis form dziatalno$ci promocyjnej, w szczegolnosci obnizek cen, nicodptatnych $wiadczen pienigznych lub
rzeczowych i innych korzysci zwigzanych z promowanym towarem, ustugg lub wizerunkiem, a takze jednoznaczne
okreslenie warunkow niezbednych do skorzystania z tych korzysci, o ile sa one sktadnikiem oferty;

wszelkie informacje, ktore moga mie¢ wplyw na okreslenie zakresu odpowiedzialnosci stron, w szczegdlnosci ostrze-
zenia i zastrzezenia.

3. Przepisy ust. 1 i 2 nie naruszajg przepisOw ustawy:
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. poz. 1503, z p6zn. zm.») oraz

z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 471, 1948 i 2260 oraz z 2017 r. poz. 88, 379
i 1089).

Art. 10. 1. Zakazane jest przesylanie niezamowionej informacji handlowej skierowanej do oznaczonego odbiorcy

bedacego osoba fizyczna za pomoca $srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegolnosci poczty elektroniczne;.

4)

5)

W brzmieniu ustalonym przez art. 80 ustawy z dnia 5 wrze$nia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U.
poz. 1579), ktéra weszta w zycie z dniem 7 pazdziernika 2016 r.
Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2004 r. poz. 959, 1693 i 1804, z 2005 r. poz. 68,
z 2007 r. poz. 1206, z 2009 r. poz. 1540 oraz z 2017 r. poz. 933.
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2. Informacje handlows uwaza si¢ za zamdwiona, jezeli odbiorca wyrazit zgode na otrzymywanie takiej informacji,
W szczeg6lnosci udostepnit w tym celu identyfikujacy go adres elektroniczny.

3. Dziatanie, o ktorym mowa w ust. 1, stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow ustawy, o ktorej
mowa w art. 9 ust. 3 pkt 1.

Art. 11. W sprawach nieuregulowanych w ustawie do $wiadczenia ushug droga elektroniczna, w szczegodlnosci
do sktadania o$wiadczen woli w postaci elektronicznej, stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego oraz innych ustaw.

Rozdziat 3

Wylaczenie odpowiedzialnosci ustugodawcy z tytulu §wiadczenia uslug drogg elektroniczna

Art. 12. 1. Ustugodawca, ktory $wiadczy ustugi drogg elektroniczng obejmujace transmisje w sieci telekomunikacyjnej
danych przekazywanych przez odbiorce ustugi lub zapewnienie dostepu do sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy
z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne, nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ tych danych, jezeli:

1) nie jest inicjatorem przekazu danych;
2) nie wybiera odbiorcy przekazu danych;
3) nie wybiera oraz nie modyfikuje informacji zawartych w przekazie.

2. Wylaczenie odpowiedzialnosci, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje takze automatyczne i krotkotrwale posrednie
przechowywanie transmitowanych danych, jezeli dziatanie to ma wytacznie na celu przeprowadzenie transmisji, a dane nie
sa przechowywane dhuzej, niz jest to w zwyktych warunkach konieczne dla zrealizowania transmisji.

Art. 13. 1. Nie ponosi odpowiedzialno$ci za przechowywane dane ten, kto transmitujac dane oraz zapewniajac auto-
matyczne i krétkotrwate posrednie przechowywanie tych danych w celu przyspieszenia ponownego dostepu do nich na za-
danie innego podmiotu:

1) nie modyfikuje danych;

2) poshuguje si¢ uznanymi i stosowanymi zwykle w tego rodzaju dziatalnosci technikami informatycznymi okreslajacymi
parametry techniczne dost¢pu do danych i ich aktualizowania oraz

3) nie zakloca postugiwania si¢ technikami informatycznymi uznanymi i stosowanymi zwykle w tego rodzaju dziatalnosci
w zakresie zbierania informacji o korzystaniu ze zgromadzonych danych.

2. Nie ponosi odpowiedzialnoséci za przechowywane dane ten, kto przy zachowaniu warunkow, o ktéorych mowa
w ust. 1, niezwlocznie usunie dane albo uniemozliwi dostep do przechowywanych danych, gdy uzyska wiadomos¢, ze dane
zostaly usunigte z poczatkowego zrdédta transmisji lub dostep do nich zostat uniemozliwiony, albo gdy sad lub inny wias-
ciwy organ nakazatl usunigcie danych lub uniemozliwienie do nich dostepu.

Art. 14. 1. Nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane ten, kto udostepniajac zasoby systemu teleinforma-
tycznego w celu przechowywania danych przez ustugobiorce nie wie o bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej
z nimi dziatalno$ci, a W razie otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezpraw-
nym charakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnos$ci niezwlocznie uniemozliwi dostgp do tych danych.

2. Ustugodawca, ktory otrzymat urzedowe zawiadomienie o bezprawnym charakterze przechowywanych danych
dostarczonych przez ustugobiorce i uniemozliwit dostep do tych danych, nie ponosi odpowiedzialno$ci wzgledem tego ustu-
gobiorcy za szkode powstata w wyniku uniemozliwienia dostgpu do tych danych.

3. Ustugodawca, ktory uzyskat wiarygodng wiadomos$¢ o bezprawnym charakterze przechowywanych danych dostar-
czonych przez ustugobiorce i uniemozliwit dostgp do tych danych, nie odpowiada wzgledem tego ustugobiorcy za szkode
powstata w wyniku uniemozliwienia dostgpu do tych danych, jezeli niezwlocznie zawiadomit ustugobiorce 0 zamiarze unie-
mozliwienia do nich dostgpu.

4. Przepisow ust. 1-3 nie stosuje sig, jezeli ustugodawca przejat kontrolg nad ustugobiorcg w rozumieniu przepisow
o0 ochronie konkurencji i konsumentow.

Art. 15. Podmiot, ktory $wiadczy ustugi okreslone w art. 12—14, nie jest obowiagzany do sprawdzania przekazywanych,
przechowywanych lub udostepnianych przez niego danych, o ktoérych mowa w art. 12-14.
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Rozdziat 4
Zasady ochrony danych osobowych w zwigzku ze §wiadczeniem ustlug drogg elektroniczna

Art. 16. 1. Do przetwarzania danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922), w zwigzku ze $wiadczeniem ustug drogg elektroniczng, stosuje si¢ przepisy tej
ustawy, 0 ile przepisy niniejszego rozdziatu nie stanowig inaczej.

2. Dane osobowe podlegajg ochronie przewidzianej w niniejszym rozdziale w zakresie ich przetwarzania niezaleznie
od tego, czy jest ono dokonywane w zbiorach danych.

Art. 17. Dane osobowe ustugobiorcy moga by¢ przetwarzane przez ustugodawce w celu i zakresie okre§lonym w ni-
niejszej ustawie.

Art. 18. 1. Uslugodawca moze przetwarza¢ nastepujace dane osobowe ustugobiorcy niezbgdne do nawigzania, uksztal-
towania tresci, zmiany lub rozwigzania stosunku prawnego mig¢dzy nimi:

1) nazwisko i imiona ustugobiorcy;

2) numer ewidencyjny PESEL lub — gdy ten numer nie zostal nadany — numer paszportu, dowodu osobistego lub innego
dokumentu potwierdzajacego tozsamosc;

3) adres zameldowania na pobyt staty;

4) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres, o ktérym mowa w pkt 3;
5) dane stuzace do weryfikacji podpisu elektronicznego ustugobiorcy;

6) adresy elektroniczne ustugobiorcy.

2. W celu realizacji uméw lub dokonania innej czynno$ci prawnej z ustugobiorcg, ustugodawca moze przetwarzaé
inne dane niezbedne ze wzgledu na wiasciwos¢ swiadczonej ustugi lub sposob jej rozliczenia.

3. Ustugodawca wyréznia i oznacza te sposrod danych, o ktérych mowa w ust. 2, jako dane, ktorych podanie jest nie-
zbedne do $wiadczenia ustugi drogg elektroniczng zgodnie z art. 22 ust. 1.

4. Ustugodawca moze przetwarza¢, za zgoda ustugobiorcy i dla celow okre$lonych w art. 19 ust. 2 pkt 2, inne dane
dotyczace ustugobiorcy, ktore nie sg niezb¢dne do $§wiadczenia ustugi droga elektroniczng.

5. Ustugodawca moze przetwarzac nastgpujace dane charakteryzujace sposob korzystania przez ustugobiorce z ustugi
swiadczonej droga elektroniczng (dane eksploatacyjne):

1) oznaczenia identyfikujace ustugobiorce nadawane na podstawie danych, o ktorych mowa w ust. 1;

2) oznaczenia identyfikujace zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny, z ktorego korzystat
ustugobiorca;

3) informacje o rozpoczgciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z ustugi $wiadczonej droga elektro-
niczna;
4) informacje o skorzystaniu przez ustugobiorce z ustug §wiadczonych drogg elektroniczng.

6. Ustugodawca nicodptatnie udostepnia dane, o ktorych mowa w ust. 1-5, organom panstwa uprawnionym na podsta-
wie odrgbnych przepisdéw na potrzeby prowadzonych przez nie postgpowan.

Art. 19. 1. Ustugodawca nie moze przetwarza¢ danych osobowych ustugobiorcy po zakonczeniu korzystania z ustugi
$wiadczonej drogg elektroniczng, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Po zakonczeniu korzystania z ustugi $§wiadczonej drogg elektroniczng ushugodawca, na zasadach okreslonych
W ust. 3-5, moze przetwarzac tylko te sposrod danych okreslonych w art. 18, ktore sa:

1) niezbedne do rozliczenia ustugi oraz dochodzenia roszczen z tytutu ptatnosci za korzystanie z ustugi;

2) niezbedne do celow reklamy, badania rynku oraz zachowan i preferencji ustugobiorcow z przeznaczeniem wynikow
tych badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug $wiadczonych przez ustugodawce, za zgoda ustugobiorcy;

3) niezbedne do wyjasnienia okoliczno$ci niedozwolonego korzystania z ustugi, o ktorym mowa w art. 21 ust. 1;

4)  dopuszczone do przetwarzania na podstawie odrebnych ustaw lub umowy.

3. Rozliczenie ustugi §wiadczonej drogg elektroniczng przedstawione ustugobiorcy nie moze ujawnia¢ rodzaju, czasu
trwania, czestotliwos$ci 1 innych parametrow technicznych poszczegoélnych ushug, z ktorych skorzystat ustugobiorca, chyba
ze zazadal on szczegbotowych informacji w tym zakresie.
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4. Dla celow, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 2, dopuszcza si¢ jedynie zestawianie danych wymienionych w art. 18 ust. 4
i 5 dotyczacych korzystania przez ustugobiorce z r6znych ustug $wiadczonych drogg elektroniczng, pod warunkiem usunie-
cia wszelkich oznaczen identyfikujacych ustugobiorce lub zakonczenie sieci telekomunikacyjnej albo system teleinforma-
tyczny, z ktérego korzystat (anonimizacja danych), chyba ze ustugobiorca wyrazil uprzednio zgode na nieusuwanie tych
oznaczen.

5. Ustugodawca nie moze zestawia¢ danych osobowych ustugobiorcy z przybranym przez niego pseudonimem.
Art. 20. 1. Uslugodawca, ktory przetwarza dane osobowe uslugobiorcy, jest obowigzany zapewni¢ ustugobiorcy
dostep do aktualnej informac;ji o:

1) mozliwos$ci korzystania z ustugi $wiadczonej drogg elektroniczng anonimowo lub z wykorzystaniem pseudonimu, o ile
sg spelnione warunki okreslone w art. 22 ust. 2;

2) udostepnianych przez ustugodawce srodkach technicznych zapobiegajacych pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez
osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg elektroniczna;

3) podmiocie, ktéremu powierza przetwarzanie danych, ich zakresie i zamierzonym terminie przekazania, jezeli ustugo-
dawca zawarl z tym podmiotem umowe o powierzenie do przetwarzania danych, o ktérych mowa w art. 18 ust. 1, 2,4 5.
2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, powinny by¢ dla ustugobiorcy stale i fatwo dostepne za pomocg systemu tele-

informatycznego, ktorym si¢ poshuguje.

Art. 21. 1. W przypadku uzyskania przez ustugodawce wiadomosci o korzystaniu przez ushugobiorce z ustugi §wiad-
czonej drogg elektroniczng niezgodnie z regulaminem lub z obowigzujacymi przepisami (niedozwolone korzystanie), ustugo-
dawca moze przetwarza¢ dane osobowe ustugobiorcy w zakresie niezbgdnym do ustalenia odpowiedzialno$ci ustugobiorcy,
pod warunkiem ze utrwali dla celéw dowodowych fakt uzyskania oraz tres¢ tych wiadomosci.

2. Uslugodawca moze powiadomi¢ ustugobiorce o jego nieuprawnionych dziataniach z zadaniem ich niezwlocznego
zaprzestania, a takze o skorzystaniu z uprawnienia, 0 ktorym mowa w ust. 1.

Art. 22. 1. Odmowa $wiadczenia ustugi droga elektroniczng z powodu nieudostepnienia przez ustugobiorce danych,
0 ktorych mowa w art. 18 ust. 1 i2, jest dopuszczalna tylko wtedy, gdy przetwarzanie tych danych jest niezbedne
ze wzgledu na sposob funkcjonowania systemu teleinformatycznego zapewniajacego §wiadczenie ushugi drogg elektro-
niczng lub wlasciwos$¢ ustugi albo wynika z odrebnych ustaw.

2. Ustugodawca umozliwia ustugobiorcy korzystanie z ustugi lub uiszczanie optat za nig, jezeli ustuga §wiadczona
drogg elektroniczng jest odptatna, w sposob anonimowy albo przy uzyciu pseudonimu, o ile jest to technicznie mozliwe oraz
ZWYCZajowo przyjete.

Rozdziat 5
Przepisy karne

Art. 23. Kto wbrew obowigzkom okreslonym w art. 5 nie podaje danych, o ktorych mowa w art. 5 ust. 2, 3 lub 5, albo
podaje dane nieprawdziwe lub niepetne, podlega karze grzywny.

Art. 24. 1. Kto przesyta za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej niezaméwione informacje handlowe, podlega
karze grzywny.

2. Sciganie wykroczenia, o ktorym mowa w ust. 1, nastepuje na wniosek pokrzywdzonego.

Art. 25. Orzekanie w sprawach o czyny okreslone w art. 23 i 24 nastepuje w trybie przepisOw o postepowaniu w Spra-
wach o wykroczenia.

Rozdzial 6
Zmiany w przepisach obowiazujacych
Art. 26-29. (pominigte)

Art. 30. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 6 miesigcy od dnia ogloszenia®, z wyjatkiem art. 5 ust. 5, ktory stosuje
si¢ od dnia uzyskania przez Rzeczpospolita Polska cztonkostwa w Unii Europejskiej”.

6 Ustawa zostata ogloszona w dniu 9 wrzeénia 2002 r.
) Rzeczpospolita Polska uzyskata cztonkostwo w Unii Europejskiej z dniem 1 maja 2004 r.
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